
DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL

LEMBAR PERSETUJUAN

LEMBAR PENGESAHAN
KAТA PENGANTAR

ABSTRAKSI

ABSTRACT

DAFTAR ISI

DAFTAR TABEL

DAFTAR GAMBAR

DAFTAR DIAGRAM

DAFTAR LAMPIRAN

BAB I PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
1.2. Identifikasi dan PembatasanMasalah

1.2.1. Identifikasi Masalah

1.2.2. Pembatasan Masalah

1.3. Perumusan Masalah

1.4. Tujuan Penelitian

HALAMAN

i

11

iii

iv

vi

vii

viii

X

xi

xii

xiii

1

5

5

5

5

6

61.5. Manfaat Penelitian

BAB II LANDASAN TEORI

2.1 Pengendalian Internal 8

2.1.1 Pengertian Pengendalian Internal 8

2.1.2 Tujuan Pengendalian Internal 9

2.1.3 Ciri-Ciri Pengendalian Internal Yang Baik 10

2.3.4 SOP (Standard Operating Prosedure)
2.4

2.2. Teori Going Concern (Going Concern Theory)
2.2.1 Pengertian Going Concern

2.3. Kas

2.3.1 Pengertian Kas
2.3.2 Sistem Penerimaan Kas

2.3.3 Sistem Pengeluaran Kas

Hasil Penelitian Sebelumnya

2.5 Hubungan Pengendalian Internal Dengan Penerimaan,
Pengeluaran Kas Dan Penyelewengan Kas

2.6 Model Penelitian

18

18

19

19

21

23

24

27

28

29

viii



HALAMAN

BAB III METODE PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian 30

3.2 Jenis dan Sumber Data

3.2.1.Jenis Data

30

30

3.2.2.Sumber Data 31

3.3 Populasi, Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel

3.3.1.Populasi

3.3.2.Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel

33

33

33

3.4 .Definisi Operasional Variabel 34

3.5. Teknik Analisis Data 35

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Kesesuaian Antara Pelaksanaan Penerimaan Dan

Pengeluaran Kas Dengan SOP Yang Berlaku di PT Bank
Index 38

4.1.1 Pelaksanaan Penerimaan Dan Pengeluaran Kas di
PT Bank Index 38

4.1.2 Penyebab Ketidaksesuaian Pelaksanaan Penerimaan

Dan Pengeluaran Kas Dengan SOP 39

4.1.3 Alternatif Jalan Keluar Penyebab Ketidaksesuaian
Antara Pelaksanaan Penerimaan Dan Pengeluaran

Kas Dengan SOP di PT Bank Index 41

4.2 Tingkat Efektifitas Pengendalian Internal atas Penerimaan
Dan Pengeluaran Kas Pada PT Bank Index 42

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1

5.1.1

Kesimpulan
Kesesuaian antara Pelaksanaan Penerimaan Dan
Pengeluaran Kas Pada PT Bank Index Cabang
Pesanggrahan .....

5.1.2 Tingkat Efektifitas Pengendalian Internal Atas
Penerimaan Dan Pengeluaran Kas Pada PT Bank Index
Cabang Pesanggrahan

5.2 Saran

DAFTAR PUSTАКА

ix

51

52

53

54


